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BEANOV

uvob
Krizovy plan vymezuje vychovné problémy, které se na nasi Skole vyskytuji, a poskytuje
stru¢ny ndvod zaméstnancim Skoly, co délat v téchto krizovych vychovnych situacich. Kromé

tohoto navodu seznamuje s problematikou Sikany, kybersikany a zaskolactvi.

Krizovy plan Skoly je sestavovan za pomoci ¢len( Skolniho poradenského pracovisté na nasi

Skole, které Uzce spolupracuje s odborniky a odbornymi centry. Je mozné ho navstivit pfi
jakychkoliv problémech v konzultacnich hodinach, které jsou vyvéSeny na webovych

strankdach Skoly.

Spravné zhodnoceni situace

Jakmile zjistite, Ze se néco déje, jste postaveni pfed nékterou z téchto voleb:

v’ Je situaci nutné Fesit hned?
Je nutné resit ji vabec?
Neslo by ji odlozit?

Mame o ni mluvit?

Je tfeba ji nékomu hlasit?
Nemuze ji vyresit nékdo jiny?

AN NI VR N N

Maji o ni védét rodice?

V prvni fadé méjte pfipraveny seznam klicovych otazek, které si kazdy zaméstnanec, ktery je
nucen vzniklou problémovou situaci fesit, ma okamzité polozit. Na kazdou otazku mate
pfipravena vzorova reseni pro odpovédi ANO i NE. Takto postupujete pomoci klicovych

otdzek, az dospéjete k rozhodnuti.
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Seznam kli¢ovych otazek

1) Doslo k néjakému zranéni? Je akutné ohrozen néci zZivot nebo zdravi?

ANO: Sousttedte se pouze na prvni pomoc. Poslete kohokoliv pro dalsi dospélou osobu.
Podle situace volejte zachrannou sluzbu 155.

NE:  Situaci neni nutné fesit okamzité, mate ¢as se rozmyslet. Uklidnéte se, nespéchejte
a polozte si dalsi otazku:

2) Mohu, chci a dokdzu to fesit pravé ja a praveé ted?

ANO: Zacnéte se ptat déti, co se presné stalo. Problém rozkryjte, pojmenujte a rozmyslete
si feSeni.

NE:  Problém nechejte otevieny, kontaktujte Skolniho metodika prevence a feSeni s nim
konzultujte. Jste-li sam Skolni metodik prevence, kontaktujte tfidniho ucitele, vychovného
poradce a vedeni skoly. V tymu situaci zhodnotte a feste.

V kazdé fazi rozhodovani méjte na paméti, ze musite stale sledovat nejvyssi zdjem. Situace,
kdy dojde k akutnimu ohrozZeni zZivota nebo zdravi, je sice nanejvys hroziva, ale pro
rozhodovani zdaleka nejjednodussi. V ostatnich pfipadech totiz neplati, Ze kazdé feseni je
lepsi nez pasivita. Néktera reseni jsou mnohem horsi nez nereseni. V kazdé jiné chvili, nez je
akutni stav, musite totiz myslet na vice véci soucasné:

v' musite ochrénit obét
musite ochranit povést skoly
musite ochranit své kolegy

AN

musite ochranit sami sebe
Dulezité body pro rozhodovani:

v" nautte se "tfidit ranéné"
v’ v situaci akutniho ohroZeni nevahejte, konejte rychle a jednoznaéné bez ohledu na
to, co to pro Skolu bude znamenat
v" naucte se pokladat klicové otazky
v’ jestlize nejde o akutni situaci, dobfe si promyslete dal$i postup
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v' kdyZ nem(Zete situaci zlepsit, alespoti ji nezhor3ujte
v budte znali svych oznamovacich povinnosti

POSTUP V JEDNOTLIVYCH KRIZOVYCH SITUACICH

1. Z4k je v ohroZeni Zivota, zaméstnanec $koly, ktery je pfitomen této situaci nebo je
informovan jinym Zakem:

v" neprodlené poskytne prvni pomoc
v’ informuje vedeni $koly, vold zéchrannou sluzbu 155
v’ vedeni $koly bude informovat zdkonné zéstupce Zaka

2. Zaméstnanec Skoly ma podezieni na zneuziti ndvykové latky u zaka:

v’ zaméstnanec informuje metodika prevence a t¥idniho uditele
v tfidni uditel informuje zdkonného zastupce Zaka
v’ vedeni skoly se zdkonnymi zéstupci dohodne dalsi postup:
o pro zaka si neprodlené pfijdou do Skoly
o pokud zakonni zastupci nemohou pfijit, vedeni Skoly zajisti Zakovi zdravotni
oSetfeni

3. Zaméstnanec skoly u zdka nalezne legdlni drogy

v’ pfi pfistizeni Zaka je nutné mu v dal$i konzumaci zabranit
ihned zajisti vyjadieni zaka a vyrozumi vedeni Skoly
zaméstnanec informuje metodika prevence, ten véc resi s reditelkou Skoly

AN

zak sam ulozi na vyzvani alkohol nebo cigarety v feditelné skoly za pfitomnosti
2 svédkd
v pfipadé, Ze je Zak ohroZen na zdravi a Zivoté, okamZité se vola zachrannou sluzbu

AN

pokud Zak neni schopen pokracovat ve vyuce, vyrozumi skola zakonného zastupce

a vyzve jej, aby si zaka vyzved|

v’ tfidni u¢itel informuje zdkonného zastupce Zdka i v pFipadé, Ze je Zak schopen
vyucovani a vyzve jej k prevzeti nalezené latky

v vedeni $koly provede 3etfeni a o daném Setfeni informuje zdkonné zastupce 7dka,

muze informovat o moznostech odborné pomoci

4. Zaméstnanec Skoly u Zaka zjisti vlastnictvi ilegdlni drogy

v' zaméstnanec informuje vedeni $koly a metodika prevence

v 74k sdm uloZi na vyzvani podezielou latku za pfitomnosti 2 svédka do obdalky se
zaznamem o situaci, tato obalka se zalepi a uschova se do trezoru u zastupce
reditelky Skoly

v’ tFidni uditel informuje zdkonného zastupce Zaka
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v" vedeni $koly ¢i metodik prevence udalost oznami Policii CR a oddéleni socidlnépravni
ochrany pfisluseného méstského Uradu
v vedeni $koly provede 3etfeni a zapis o udalosti

5. Zaméstnanec Skoly pfistihne zaka pf¥i distribuci ilegalni drogy:

v nikdy mu zaméstnanec neodebere latku, zajisti jeho izolaci od ostatnich z3ka,
zavede jej do reditelny, kde je pod dohledem (nesmi se provadét osobni prohlidka
ani prohlidka véci, to je v kompetenci policie)

v" vedeni $koly zavola Policii CR

v vedeni $koly ¢i metodik prevence provede zaznam o pfipadu, vyrozumi orgén
socidlnéprdvni ochrany déti

v’ tfidni u¢itel informuje zdkonného zéstupce Zdka

6. Zaméstnanec Skoly v arealu Skoly nalezne drogy nebo vybaveni k jejich uzivani:

v' zaméstnanec zajisti bezpeéné uloZeni drogy nebo vybaveni v feditelné skoly
a provede zdznam o nalezu

zaméstnanec informuje vedeni skoly a metodika prevence

vedeni koly ¢ metodik prevence kontaktuje Policii CR a pfeda ji nalez
vedeni Skoly provede zaznam o pfipadu

AN NN

v pfipadé, Ze se latka nasla u Zaka, ktery se ji intoxikoval, preda se latka privolanému
|ékafi

7. Zak se zaméstnanci $koly svéFi s tim, Ze uZiva drogy:

v' zaméstnanec oznami informaci $kolnimu metodikovi prevence
v" ten rozhodne o dal$im postupu

JAK RESIT PRIPADY SOUVISEJICI S KRADEZEMI A VANDALISMEM V PROSTREDI SKOLY
KradezZe, zejména mobilnich telefond, a niceni $kolniho majetku jsou nejcastéjSimi formami
protipravniho jednani, se kterymi se lze v prostiedi Skol setkat.

Jak postupovat preventivné proti kradezim:

1) Ve Skolnim radu uvést, Ze kradeze jsou protipravnim jednanim, a jakmile se skola

o takovém jednani dozvi, bude tuto skutecnost hlasit organtim ¢innym v trestnim fizeni,

nebo doporuci poSkozenému (jeho zakonnému zastupci), aby se na tyto organy obratil.
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cennych véci (zejména véci

2) Upozornit Zaky a jejich zakonné zastupce, Ze noseni

malych rozmér) do $koly je rizikové chovani, které maze vést k jejich odcizeni. Skola ve
Skolnim fadu zd(razni, Ze (cenné) véci, které nesouvisi s vyu¢ovanim a vzdélavanim nemaji
zaci do skoly nebo Skolského zafizeni nosit.
3) Vést zaky k tomu, aby dokazali protipravni jednani rozpoznat, byli vSimavi vici svému
okoli a v ptipadé, kdy budou svédky takového jednani, ohl3sili véc pedagogickému
pracovnikovi Skoly.
Jak postupovat pfi nahlaseni kradeze Zdkem

1) Kazdou nahlasenou kradezi se zabyvat, vysetfit ji. Je to dulezZité poselstvi jak pro
poskozeného, tak pro zlodéje. Jakmile budeme k détem mit proslovy o kradezich,
nezacinejme je tim, Ze si vSichni maji na své véci davat dobry pozor a my jsme jim fikali, Zze
si to ¢i ono nemaji do Skoly nosit nebo to maji zamykat. Tyto informace ¢asto vyznivaji, jako
by za krddez mohl poskozeny, nikoliv zlodéj. Jakoby normalni bylo vSechno zamykat a ne
nekrast. Rozhovory s poskozenym po nahlaseni kradeze rovnéz nezacinejme timto
zpusobem.
2) O kradezi a jejim Setfeni provést zaznam, ze kterého budou jasné vyplyvat vsechny
dilezité skuteénosti: kdo — kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im...
3) Kazdy, kdo se dopusti kraddeze na Skolni padé, ma moznost pohovofit si o svém
jednani s feditelkou skoly.
4) Peclivé se zabyvat pri¢inami. Nékteré jsou vyznamné polehcujici (dité je ke kradezi
donuceno nékym jinym, z koho ma strach). Nékdy se mlze jednat i o formu kompulzivniho

chovani, kterou je nutné resit v rdmci odborné péce.
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Kdy hlasit rodiciim?
Rodi¢im poskozeného vidy ihned, rodicim zlodéje rovnéz vidy, nicméné mélo by tomu
predchazet precizni zjisténi pricin. Cela fada déti krade proto, Ze je nékdo krast poslal a oni
z néj maji strach. Neni to sice o nic mensi kradez, ale je to informace, kterou by rodi¢ mél
védét také.
Kdy hlasit policii?
V pripadé, kdy je Skoda nikoliv nepatrnd, nikdo nejevi snahu o ndpravu a skola neni vlastnimi
silami schopna domoci se takové ndpravy. Musi se jednat o Umyslné zcizeni, poskozeni nebo
zniceni véci. Hlasite také tehdy, jestlize o to Zadda poskozeny nebo poskozena nebo jejich
zakonni zastupci. DUleZité upozornéni - Skola a $kolské zafizeni neni organ €inny v trestnim
fizeni, takZe nemuzZe nic vySetfovat. Pokusy o ,vySetfovani“ ze strany skoly, mohou
nenapravitelné ovlivnit dal3i vy3etfovani Policie CR.
Kdy hlasit OSPOD?
V pripadech, kdy se jedna o opakované jednani a vychovna a dalsi opatreni, ktera zvolila
Skola, neméla Zadny ucinek.
Jak postupovat preventivné proti vandalismu
1) Ve Skolnim fadu uvést, Ze kazdy je odpovédny za Skody, které svym jednanim
zpUsobil, a proto po ném bude Skola poZadovat nahradu, jestlize Skodu zpUsobil dmysiné
nebo z nedbalosti.
2) V poucenich o bezpecnosti a ochrané zdravi je tfeba se problematice vzniklych skod
vénovat a Zaky opakované upozorfiovat na jednani, které k poskozeni majetku vede, a jak se
takovému jednani se vyhnout.
Jak postupovat pri vzniku Skody
1) Jakmile vznikne Skoda na Skolnim majetku, je tfeba o celé zaleZitosti vyhotovit

zaznam a pokusit se odhalit vinika.
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zakonném zastupci) vymahat

2) V pripadé, Ze vinika Skola zna, bude po ném (jeho

nahradu Skody.

3) V pfipadé, Ze nedojde mezi zdkonnymi zastupci nezletilého ditéte a Skolou k dohodé
o nahradu Skody, muze Skola vymahat ndhradu soudni cestou.

4) O zplsobené Skodé je tfeba provést zaznam, ze kterého budou jasné vyplyvat
vSechny dulezité skute¢nosti: kdo — co - kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im.....

5) Snazit se vzdy dobrat priciny takového jednani a nasledné s ni pracovat.

Kdy hlasit rodicim?

V pripadé, kdy zpUsobena skoda je nepatrna nebo mala (dle platného trestniho zakoniku cini
vyse Skody nikoliv nepatrné 5.000,- K¢), je tfeba véc ozndmit rodic¢lim tehdy, jestlize dité véc
poskodilo umysIné a nejevi Zddnou snahu o ndpravu. V pfipadé skod vétsiho rozsahu nebo
Skod na majetku nékoho tretiho (spoluzak, cizi osoby v priibéhu Skolni exkurze atd.)
oznamujte rodi¢iim vzdy.

Kdy hlasit policii?

V pripadé, kdy je Skoda nikoliv nepatrnd, nikdo nejevi snahu o ndpravu a skola neni vlastnimi
silami schopna domoci se takové napravy. Musi se jednat o Umysiné poskozeni nebo zniceni
véci. Hlasite také tehdy, jestlize o to Zada poskozeny nebo poskozena nebo jejich zakonni
zastupci.

Kdy hlasit OSPOD?

V pripadech, kdy se jedna o opakované jedndni a vychovna a dalsi opatteni, kterd zvolila
Skola, neméla zadny ucinek.

SIKANA

Sikana oznacuje fyzické i psychické omezovani ¢i tyrani jedince v kolektivu. Dochazi k ni

ve vSech skupindch vékovych i socidlnich. Setkat se s ni miizeme v jakémkoliv typu Skolskych

zafizeni, varmadé, sportovnim klubu, ve vézeni, ale i v rodiné (zamérena na neoblibené dité)
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¢i v zaméstnani (podle toho, zda je puvodcem spoluzak ¢i ucitel, mluvime o mobbingu nebo
bossingu).

Varianty Sikany jsou velmi rliznorodé, stejné jako metody, kterymi je provadéna. Zpravidla
ma agresor nad obéti fyzickou ¢i pocetni prevahu. Ndsledky Sikany si do dal$iho Zivota
odnaseji vsichni za¢astnéni, nejvétsi dopad ma ale pochopitelné na obét.

Pét stupna Sikany

Prvni stupen

Jedna se o etapu vzniku pocatkad Sikany. Staci, aby se ve ttidé objevily méné oblibené déti,
,obétni beranci", ,,Cerné ovce", outsidefi. Staci, aby ucitel ¢astéji vytykal Zaku nékteré jeho
slabiny, neschopnost, sniZzoval jeho autoritu, dotykal se slovné nevhodné jeho osoby. Takové
déti se okamzité dostanou na chvost skupiny a zacnou zakousSet prvni, sice mirné, prevazné
psychické formy nasili. Jsou to rlizné legracky, intriky, pomluvy. Ostatni se s nim nebavi,
odstrkuji jej, povysuji se nad nim, bavi se na jeho ucet. Takové dité zacina ptijimat roli
utla¢ovaného, odstrkovaného, nedokdazZe se uc¢inné branit. Tento prvni stupen je velice tézko
pozorovatelny. Ucitel by mél mit pro tyto projevy vytfibeny cit a mél by umét rozlisit
skutecny vtip od zIého Umyslu. Rodice se vétSinou o téchto projevech nedozvi, mohou vsak
vypozorovat, Ze se méni chovani ditéte.

Druhy stupen

Je charakteristicky tim, Ze psychicky natlak prerlsta ve fyzickou agresi, pfitvrzuje se
manipulace s obéti. Agresor v této etapé vstrebava zazitek, jak chutna moc, jaké uspokojeni
mu pfinasi to, kdyz bije, tyra, ponizuje. Nereaguje-li v tomto stadiu pozitivni jadro skupiny,
tfidy, neexistuji-li kamaradské vztahy, zaporny vztah k nasili, pozitivni moralni vlastnosti, pak
dochazi k prolomeni poslednich moralnich zabran a Sikana se rozjizdi ve vétSim rozsahu.
Treti stupen

Je prakticky rozhodujici. Existuje stale mozZnost vzniku silné pozitivni skupiny, ktera by
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oslabila vliv tvoficiho se ,uderného jadra". Pokud tato silna pozitivni skupina nezasdhne, pak
taZeni tyran( prechdzi do dalSich fazi. K agresoriim se pfidaji dalsi jednotlivci. Cilem tohoto
,uderného jadra" budou stale ti nejslabsi, ti nejnize postaveni.

Ctvrty stupen

Sikana se rozjizdi v plném rozsahu. Pisobeni agresord je tak silné, Ze jejich normy ptejima
celd skupina. Klast odpor v této fazi se jiz neda. | mirni a ukaznéni zZaci se zacinaji chovat
kruté, aktivné se zucastiuji tyrani spoluzaka. | oni prozivaji pocit uspokojeni z ponizeni,
bolesti a Utrap toho druhého, slabsiho. Délaji to proto, aby oni sami se nestali tim tyranym.
Vliv pedagogl na chovani takové skupiny — tfidy je minimalni, pfipadné zprostfedkovany
pfes ,vadce", kinga".

Paty stupen

Zpravidla se na zakladni Skole nestaci vytvofrit, je to spiSe zalezitost véznic, vychovnych
ustav(, pripadné strednich skol. Jeho charakteristickym znakem je to, Ze agresofi jsou
chapani a uznavani jako ,vldci", ,kingové", ,nadlidi", ,otrokati", , velkoknizata", ,ministfi"
apod. Obéti jsou vnimany jako ,podlidi", ,poddani", ,,nevolnici", , otroci". Vlidce tyran(
zaujima vedouci misto, rozhoduje o vSem, co se ve skupiné déje. Nejhorsi je, jestlize je timto
vidcem zak s vybornym prospéchem, ochotné pomahajici pedagogovi, zak majici podporu
tfidniho uditele, protoze ,,on prece vsechno spolehlivé zafidi". Obét v tomto stadiu utika do
nemoci, ma mnoho absenci, ¢asto i neomluvenych, vyhyba se Skole a v nejhorsim pfipadé
konci psychickym zhroucenim nebo pokusem o sebevrazdu.

Typy iniciatord Sikanovani

1. typ

Hruby, primitivni, impulsivni, se silnym energetickym pretlakem, kdzenskymi problémy,
narusenym vztahem k autorité, nékdy zapojeny do gangli pachajicich trestnou ¢innost. Vnéjsi

forma Sikanovani: Sikanuje masivné, tvrdé a nelitostné, vyZzaduje absolutni poslusnost,
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pouziva Sikanovani cilené k zastraSovani ostatnich. Specifika rodinné vychovy: ¢asty vyskyt
agrese a brutality rodic(. Jako by agresofi nasili vraceli nebo napodobovali.

2. typ

Velmi slusny, kultivovany, narcisticky Slechtény, sevieny, zvySené Uzkostny, nékdy i se
sadistickymi tendencemi v sexudlnim smyslu. Vnéjsi forma Sikanovani: nasili a muceni je
cilené a rafinované, déje se spise ve skrytu, bez pfitomnosti svédku. Specifika rodinné
vychovy: Casté uplatfiovani disledného a ndro¢ného pfistupu, nékdy az vojenského drilu bez
lasky.

3. typ

»Srandista", optimisticky, dobrodruzny, se znac¢nou sebedlvérou, vymluvny, nezfidka
oblibeny a vlivny. Vnéjsi forma Sikanovani: Sikanuje pro pobaveni sebe i ostatnich, patrna
snaha vypichnout "humorné" a "zdbavné" stranky. Specifika rodinné vychovy:
nezaznamenana zadna specifika. Pouze v obecnéjsi rodiné je pfitomna citova subdeprivace
a absence duchovnich a mravnich hodnot v rodiné.

Postup pedagogt pfi odhaleni ¢i podezieni na Sikanu

V pripadé podezieni na vyskyt Sikany, nebo ziskani takové informace, je kazdy z pedagogl
povinen nahldsit jej ¢clendm vychovné-poradenskému tymu Skoly. Tento tym povede Setreni.
Postup pfi feSeni pocatecni Sikany

Vychovna komise: RS (feditelka $koly), SMP (3kolni metodik prevence), VP (vychovny
poradce), TU (tfidni ucitel), ptipadné externi pracovnik — OSPOD (Orgén socialné pravni
ochrany ditéte), PPP Rakovnik

1. Rozhovor s témi, ktefi na Sikanu upozornili, a s obéti/obétmi.

NEZPOCHYBNOVAT VYPOVEDI!

S OBETI HOVORIT MIMO TRIDU!
OSTATNI O ROZHOVORU NESMI VEDET!
NEKONFROTOVAT OBET A AGRESORA!!!

AN NN
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Zodp.: TU, SMP.

v Konzultovat podezFeni s ostatnimi vyuéujicimi.
Zodp.: RS, TU
2. Nalezeni vhodnych svédku.

v' ZAKY SYMPATIZUJICI S OBETI, JEJi KAMARADY, NEBO JI ALESPON NEODMITAJICI
v' ZAKY NEZAVISLE NA AGRESORECH
v' ZAKY NEPRIJIMAJICI NORMY SIKANOVANI

Zodp.: TU
3. Individualni, pfipadné konfrontaéni rozhovory se svédky.
Zodp.: TU, SMP, VP

v" VEST INDIVIDUALNi ROZHOVORY!!
v" PRESNE ZAZNAMENAT ODPOVEDI!!
v" ORGANIZOVAT ROZHOVORY BEZ VEDOMI OSTATNICH ZAKU

Otazky:

<

Kdo je obét?

Kdo je agresor?

Kdy a kde k Sikané dochazi?
Jakou formou?

Jak dlouho a jak ¢asto trva?
Pro¢ X ublizovali?

Jaky trest/opatfeni navrhujes?
Proc?

AN N NI N N N N

Jak Ize nasili v budoucnu zabranit?
4. Zajisténi ochrany obéti.
v ZVYSIT DOZOR. V ZAVAZNEM PRIPADE PONECHAT ZAKA DOMA.
Zodp.: RS
5. Informovat pedagogicky sbor.

Zodp.: RS
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Navrh skaly vychovnych opatreni:

v" Domluva TU, informace rodi¢lim
Napomenuti a diitka TU

Datka RS

Snizena zndmka z chovani

AN NI NN

Doporuceni rodi¢im zainteresovanych zak( vyhledat odbornou pomoc (PPP,
SVP)
Vychovnd opatieni v mimoradnych pripadech — doporuceni rodi¢cdm umistit zaka

<\

do pobytového oddéleni SVP
v" Névrh OSPOD k zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbéZného opatfeni &i Ustavni
vychovy

6. Rozhovor s agresorem/agresory, pripadné konfrontace s nim/s nimi
Zodp.: vychovna komise

v VZDY POSLEDN| KROK VE VYSETROVAN;!!!
v" V PRIPADE VIiCE AGRESORU HOVORIT S NIMI INDIVIDUALNE
v" JE NUTNA DOBRA PRIPRAVA!

7. Schlizka vychovné komise.

v' Spoleéné setkani se zdkem — agresorem a jeho rodiéi (nutna pfitomnost obou
rodicl)
v" Rozhodovéni o vychovnych opatfenich

Posloupnost jednani:

v' Seznameni rodicl s problémem

Postupné vyjadreni vSech pedagogl
Vyjadreni zaka

Vyjadreni rodicl

Rozhodovani komise za zavienymi dvermi

ANEA NI NN

Seznameni rodicd a zaka s rozhodnutim komise
8. Individualni setkani s rodici obéti.
Zodp.: vychovna komise

v" PROBEHNE PO VYSETRENI UDALOSTI!
v Ukolem je informovat o zjit&nich a zavérech $koly.
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9. Prdce s celou tfidou —zména vztah( ve tfidé ve spolupraci s profesionaly.

Zodp.: TU, SMP

10. Informovat ostatni tfidy, aby nedoslo ke zkresleni informaci, vice se zaméfit na préci
s tridnimi kolektivy.

Zodp.: RS, TU

Postup pfi vybuchu brutalniho skupinového nasili vici obéti, tzv. ,,Skolni lynéovani“

1. PREKONAT VLASTNI SOK, ZASTAVIT NASILI!!

Zodp.: osloveny pedagog

2. ZALARMOVAT PEDAGOGY NA POSCHODI, DOMLUVA NA SPOLUPRACI.

v" NENECHAT STUDENTY BEZ DOZORU.
v' OKAMZITE INFORMOVAT REDITELKU SKOLY.

3. ZABRANIT DOMLUVE NA KRIVE SKUPINOVE VYPOVEDI.

Reditelka $koly povéFi nékterého pedagoga pribéinym hlidanim celé t¥idy, ve které k
»lynéovani“ doslo.

4. POKRACOVAT V POMOCI A PODPORE OBETI

v" informovat rodi¢e obéti a OSPOD
Zodp.: RS

v" Pokud obét neprojevuje zndmky zranéni:
o poskytnuti podpurné péce
Zodp.: SMP, VP
o zabezpeceni lékarské prohlidky
Zodp.: RS
o informovani rodi¢d, OSPOD
Zodp.: RS
o zprostredkovani psychoterapeutické pomoci
Zodp.: SMP, $kolni psycholog

5. Nahlaseni Policii CR tel.: 974 880 700 (Rakovnik)

6. PROMLUVIT SE VSEMI ZAKY TRIDY V DEN PROVALENI{ SIKANY!!
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Sikana a paragrafy

Pojem Sikana v pravni praxi pouzivan jako synonymum pro ,,UmysIné jednani, které je
namireno proti jinému subjektu a které utoci na jeho dlstojnost". Neni dulezité, zda k nému
dochazi slovnimi Utoky, fyzickou formou nebo hrozbou nasili. Rozhodujici je, kdy se tak déje

umysliné. Dale musi byt splnény tyto podminky:

v pachatel se dopustil jednani, které splfiuje znaky konkrétniho trestného ¢éinu
v" musi byt prokdzan amysl pachatele dopustit se takového jednani a mira spoleéenské
v" nebezpeénosti jeho jedndni dosahuje intenzity uvedené v zakoné.

U trestnych ¢in(, jejichZ podstatou byla Sikana, Ize proto predpokladat, Ze pravé s ohledem
na rozsitujici se ptipady podobnych jedndni bude skutek jako trestny ¢in povazovan. Sikana
byva nejcastéji postihovana podle ustanoveni trestniho zakona a to jako:

v’ trestny &in omezovéni osobni svobody (podle § 231)
trestny Cin vydirani (podle § 235)

trestny Cin utisku (podle § 237)

trestny ¢in loupeze (podle § 234)

trestny Cin ubliZzeni na zdravi (podle § 221)

trestny €in poSkozovani cizi véci (podle § 257)

AN NI VR N N

trestny ¢in znasilnéni (podle § 241), ¢i pohlavniho zneuzivani (podle § 242).

K tomu, aby byl pachatel postizen, musi byt starsi 15 let (15-18 let mladistvi). Déti mladsi 15
let trestné odpovédné nejsou, jsou vSak predany do péce organu socidlné — pravni ochrany,
pripadné mohou byt postizeni jejich rodice. Nezletilému pachateli je mozné nafidit Ustavni
vychovu, mlze nad nim byt stanoveny dohled. Pokud jde o trestni sazby, je v pripadé sikany
mozny i jednodinny skutek, tzn., Ze jedno jednani muze byt kvalifikovano jako vice trestnych
¢inQ. Pokud k Sikanovani doslo v priibéhu vyucovani, nese plnou odpovédnost Skola.
Prokaze-li se zanedbani reditele Skoly nebo nékterého pedagoga, mize byt pravné nebo

pracovnépravneé potrestan. Na skolském zafizeni Ize v opravnénych pripadech pozadovat
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i ndhradu skody vzniklé v disledku Sikany. A to jak ndhradu na vécech, tak na zdravi, véetné
zplUsobené psychické ujmy. Pokud dité v dlsledku Sikany nemohlo napf. dochézet do skoly
(vyssi stupen Sikany), nese Skolské zatizeni odpovédnost i za Skody vzniklé rodi¢lim ditéte

v dUsledku napf. uvolnéni ze zaméstnani, zajisténi hlidani ditéte, zajisténi doprovodu do a ze
Skoly apod.

KYBERSIKANA

Rozpoznat kybersikanu je obtiznéjsi, nez tomu je u klasické Sikany. Pravé ona specifika
uvedenad vyse vyrazné ztézuji moznost odhaleni kybersikany. | pfesto si je mozné na chovani
zakd vSimnout znaka, které nasvédcuji tomu, Ze by mohli byt aktéry kybersikany. Vhodné je
pozorovat chovani ditéte ve Skole, hlavné o prestavkach, i doma. Lze zachytit varovné
signdly, prfimé (chovani okoli vici ditéti) a nepfimé (chovani nebo vzhled ditéte) ukazatele
pritomnosti Sikany ve tridé.

Neptimi ukazatelé kybersikany/obéti:

<\

dité nahle prestane pouzivat pocitac

¢asto méni chovani a nalady

pred cestou do skoly trpi bolestmi bficha nebo hlavy

je nervozni nebo nejisté pfi ¢teni e-maill nebo SMS zprav v mobilu
nechce/boji se chodit do Skoly nebo vibec mezi lidi

je rozéilené, expresivni nebo frustrované pfi odchodu od pocitace
vyhyba se rozhovoru o tom, co déla na pocitaci

stane se nepfirozené uzaviené vici kamaraddm nebo rodiné
chodi ,za skolu”

zhorsi se jeho prospéch ve skole

pobyva v blizkosti ucitell

vystupuje ustrasené

ma smutnou naladu

je apatické, nékdy naopak nezvykle agresivni

ztratilo zajem o uéeni

ma poruchy soustredéni

vraci se ze skoly pozdé

AN N N N Y N N N O N N Y N U NN

Spatné usina, ma noc¢ni muary
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Neptrimi ukazatelé kybersikany/agresora:

N N N N N N W

rychle vypina monitor nebo zavird programy v pocitaci, kdyz se pfiblizite
travi u pocitace dlouhé hodiny v noci

je rozéilené, pokud nemuze necekané pouZzit pocitac

prehnané se u pocitace sméje

vyhybd se hovorlim o tom, co na pocitaci vlastné déla

pouziva nékolik online uctl nebo adres, které ani nejsou jeho

pokud se nesvéri samo, mél by se rodi¢ ptat

ve Skole mohou byt podezrelé sméjici se hloucky zaka kolem pocitace

PFimi ukazatelé (chovani okoli vici ditéti):

AN N N N N N

umyslné ponizovani

hrubé Zertovani a zesmésnovani
nadavky

neustalé kritizovani a zpochybnovani
poskozovani a krddeze osobnich véci
poskozovani odévu

vysméch

pohrdani

Jak ma Skola postupovat pfi odhaleni kybersikany?

Postup je v zakladech stejny jako pfi zjisténi klasické Sikany, takZe pro stru¢nost odkazujeme

na Metodicky pokyn MSMT z roku 2016 k prevenci a fedeni $ikanovani mezi zaky $kola

Skolskych zafizeni. Nize jsou uvedena doporuceni, které se vztahuji ke kybersikané v jeji

odliSnosti od klasické Sikany.

OBRANA PRI UTOCICH

v

AN

UKONCETE KOMUNIKACI

BLOKUJTE UTOCNIKA

OZNAMTE UTOK, PORADTE SE S NEKYM BLiZKYM, KDO VAM MUZE POMOCI
UCHOVEJTE DUKAZY

Dalsi mozné kroky

v
v
v

Vyhledejte pomoc psychologa, zamérte se na trénink asertivity
Nebudte nevsimavi (pro svédky a okoli)
Podporte obéti (pro svédky a okoli)
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DOPORUCENI PRO UCITELE

Jednotlivé postupné kroky odpovidaji postupu pfi feSeni pocatecni Sikany.

v

<

Dlkladné vysetrete vSechny incidenty, abyste mohli v pfipadé nutnosti kazerisky
postihnout ty Zaky, ktefi se kyberSikana opravdu dopustili.

Zajistéte si podporu a pomoc externiho pracovnika (Policie CR).

Pokud mate podezieni, Ze byl spachan trestny ¢in, obratte se na OSPOD.

Po identifikaci agresora/u zvolte feseni odpovidajici prohresku a disledkiim, které
zpUsobil/i .

Informujte rodice kyberagresora na jednani vychovné komise, Ze chovani jeho ditéte
je brano vaziné a nebude tolerovano.

Poucte rodice o tom, Ze mohou kontaktovat pravnika.

V pripadé kybersikany pomoci mobilniho telefonu kontaktujte mobilniho operatora.
Ponechavejte si vSechny dikazy kybersikany (snimky obrazovky, zpravy, zaznamy
apod.).

Kontaktujte a spolupracujte s MySpace, Facebookem nebo jakymkoli jinym
webovym prostredim.

Dalsi mozné kroky

v
v

Poproste o radu ostatni Skoly, jak ony v minulosti feSily podobné pfipady.

PouzZivejte kreativni strategie neformalnich feSeni, obzvlasté v pripadech méné
zavaznych forem kyberSikany, které nevyustily do zdvazné uUjmy obéti. Napriklad
mUzZete od studentl poZzadovat, aby vytvorili plakaty proti kybersikané a vyvésili je po
Skole. Od starsich studentl mlzete pozadovat, aby pfipravili pro mladsi studenty
stru¢nou prednasku o dualezitosti zodpovédného pouzivani modernich technologii. Je
dilezité odsoudit kyberSikanu — poslat zpravu zbytku Skoly, Ze Sikana v jakékoli formé
je nemoralni, Spatna.

ZASKOLACTVI

Zaskolactvi je poruchou chovani, kterd byva casto spojovana s negativnim postojem ke skole,

s nepfijetim normy pozitivni hodnoty vzdélani, ale mize byt také projevem Sikany nebo

reakci na neprospéch. V nékterych pripadech jej Ize charakterizovat jako komplex obranného

jednani s cilem vyhnout se nepfijemnosti, kterd je dana konfrontaci neuspésného ditéte

s |épe prospivajicimi Zaky nebo pozZadavky ucitele na praci ditéte nebo ocekavanou reakci

rodi¢l na Spatny prospéch. Pfi hodnoceni zaskolactvi je velmi dllezité zjistit pricinu, ktera

Zakladni skola a Matefskd skola SANOV, okres Rakovnik
Sanov 91, 270 31 Senomaty

ICO: 47017961

Bankovni spojeni: 115-3306800207,/0100



BEANOV

dité k utéku ze Skoly vede, a jaky ma dité postoj ke Skole. Poruchou chovani neni
klasifikovano zaskolactvi, které je uskutec¢riovano na zakladé strachu ze Sikany nebo
vyplyvajici ze Skolni fobie. DUleZitym faktorem je Cetnost zaskolactvi, jeho planovitost

a zplsob provedeni.

Kategorie zaskolactvi

1. Pravé zaskolactvi - Zak se jednoduse ve Skole neukazuje, ale jeho rodice si mysli, Ze do
Skoly chodi (Kyriacou, 2003, s 45).

2. Zaskolactvi s védomim rodicl - zak do Skoly nechodi, ale rodice jsou o tom informovani

a také védi, Ze k tomu nema zadny opravnény divod. Z4k napfiklad stravil jeden den tim, Ze
s né¢im pomahal rodicim v praci nebo se doma staral o nékoho nemocného. Nékteti rodice
nechavaji doma dité sami (Kyriacou, 2003, s 45).

3. Zaskolactvi s klamanim rodicl - existuji Zaci, ktefi dokazou presvédcit své rodice, Ze je jim
tak Spatné, Zze nemohou jit do skoly, i kdyz se ve skute¢nosti docela citi docela dobre. Rodi¢
pak napise zakovi omluvenku z dlivodu zdravotnich potizi. Tuto kategorii byva ¢asto obtizné
rozliSit od zaskolactvi s védomim rodica. Pro nékteré rodice je stru¢né prohlaseni o tom, ze
ditéti neni moc dobre, dostatecné k tomu, aby omluvenku napsali, éasto jsou dokonce

s ditétem a ve skutecnosti ani podvedeni nejsou (Kyriacou, 2003, s 45).

4. Utéky ze $koly - k tomuto druhu zaskolactvi (nékdy se mu Fikd , interni zagkolactvi“) patii
pripady, kdy Zaci do Skoly chodi, nechaji si zapsat pfitomnost, béhem dne pak ale na hodinu
nebo dvé odejdou; pritom nékdy zUstavaji v prostorach skoly, jindy odejdou na kratkou dobu
pry¢ (Kyriacou, 2003, s 45).

5. Odmitani Skoly - tato kategorie se tyka zaku, kterym predstava Skolni dochazky cini
psychické potize. Patfi sem poruchy pramenici z problém ve skole, naptiklad z pocitu, ze
uceni je moc tézké, strach, Zze zak bude Sikanovan, skolni fobie nebo deprese. V takovém

pripadé se zak zkratka tak boji predstavy, Zze by mél jit do Skoly, Ze rodi¢e mohou sotva
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udélat néco pro to, aby ho presvédcili o opaku, a na misté bude urcity typ odborné
intervence. Hranice mezi Zaky, kteti jsou doopravdy psychicky naruseni, a Zaky, ktefi
jednoduse do skoly chodit nechtéji a jejichZ rodice nejsou schopni je k tomu pfimét, je i zde
nejednoznacna (Kyriacou, 2003, s 45)

Priciny zaskolactvi a jak jim predchazet

Existuje cela fada pticin zaskolactvi. Ty mohou byt propojeny s kategoriemi zaskolactvi, které
jsou uvedeny vyse. Jednou z pficin zaskolactvi byva pravé negativni vztah ke skole, Zdk nema
ke vzdélani pozitivni vztah. Tento negativni vztah ke Skole si Zak miZe vybudovat rovnéz na
zakladé Spatného prospéchu. V nékterych pripadech se Zaka dotyka také negativni
hodnoceni jeho vykon( ucitelem, tento projev jednani mize oznadit jako komplex
ochranného jednani. Mnohdy se stava, ze zak prestane dochdazet pouze na jeden konkrétni
predmét vyuky nebo na predméty podobného zaméreni, ve kterych se mu nedafi. Ucitel by
mél hodnotit Zaka s ohledem na jeho psychiku a vazit slova pfi jeho hodnoceni. Rovnéz by

u takového zaka mél zjistit jeho kladné stranky a dovednosti a ty se v Zakovi snazit rozvijet.
Rodice by se méli pokusit zajistit doucovani v predmétu, ve kterém se Zakovi nedafi. Dalsi
pri¢inou zaskolactvi maze byt strach ze $ikany. Zak se pak boji do $koly dochazet, aby nebyl
Sikanovan. Vzhledem k tomu, Ze Sikana muze zanechat velmi vdzné psychické problémy,
které si obét Sikanovani nese do dalsiho Zivota, jedna se o velmi vazny dlivod k zaskolactvi.
Pfi zjiSténi tohoto pripadu je nutné Sikanu radné vysettit a podniknout veskera opatreni

k jejimu vymyceni. Zvoleni $patného studijniho sméru muize s sebou rovnéz prinést chut zaka
zacdit chodit za Skolu. Vyuka na sSkole, ktera jej nijak neuspokojuje, se stava néé¢im ,,otravnym*
a pro néj nezajimavym. Témto ddvodlim je mozZno predejit pfi vybéru studijniho sméru
komunikaci mezi rodi¢em, Zakem a vychovnym poradcem. Mnohdy se totiz predstavy rodice
a jejich ditéte o budoucim povolani znaéné lisi. Lenost jako by sem nepatfila, ale prece jen

ma mezi zaskolactvim velké zastoupeni. Zak se rano vzbudi a do $koly se mu prosté nechce
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omluvenku pro nevolnost

jit, a tak do ni neodejde. Ve vétsiné pripadl mu pak rodice napisi

nebo z rodinnych dlivodu. Rodice by méli velmi zvazit, zda se opravdu vyskytla situace, kdy je

potfeba dité ze Skoly omluvit. Velmi oblibenou pticinou zaskolactvi jsou kamaradi a party, jez

maji v dobé dospivani na adolescenta vétsi vliv ne? jeho rodice. Skolni prostfedi se pak stava

pro zaka méné atraktivni neZ prostiedi obchodniho stfediska nebo prostfedi restaurace.

Rodinné problémy byvaji rovnéz spoustétem zaskolactvi, nebot Zak mlze byt jejich vlivem

vystaven neustalému tlaku a stresu, kterému se snazi néjak uniknout. V pfipadé feseni

néjaké vazné rodinné situace by si méli rodi¢e uvédomit, Ze jejich dité se do této situace

nedostalo samo, ale naopak bylo této situaci nedobrovolné vystaveno. A tak jednat s velkym

ohledem na své dité. Na tuto zasadu zapomind velmi mnoho rodicl. V podstaté kazdy typ

zaskolactvi se stava pro Zaka potencionalnim nebezpecim, nebot najednou vznikne docela

velky Casovy prostor, ktery je potifeba néjak vyplnit. Zde se pak nabizi moZnosti, jako jsou

konzumace alkoholu, gambling, drogy nebo pachani drobné delikvence, jako jsou napf.

kradeZe nebo graffiti. Z téchto ddvodl by mélo byt zaskolactvi odhaleno a zjisténa jeho

pric¢ina, ktera by méla byt odstranéna.

Reseni zagkolactvi

Kontakt s ditétem:

v

AN NI NN

Rodice:

v
v
v
v

nutné komunikovat pratelsky, bez hodnoceni a odsuzovani

hovofit zasadné o konkrétnim chovani, bez nalepkovani ditéte

nezjisStovat vécnou stranku problému, ale jak ho dité prozivalo

zajimat se, jak svoje chovani vidi s odstupem, co si o0 ném mysli ted'

spole¢né hledat cesty k napravé

ma-li dité dobrou vili chovat se Iépe, pfipravit mu pro to podminky v rodiné i ve Skole
/tato dobra vile nesmi byt promarnéna/

vyjadfit porozuméni jejich emocim

vést je v komunikaci k oddélovani osobnosti ditéte od jeho konkrétniho
chovani

preznackovavat chovani k ditéti (zplsob komunikace méni vnitini postoj)
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vést k porozuméni motivaci chovani ditéte

soustredit se na to, co rodi¢e mohou nebo dokonce musi udélat ke zlepSeni situace
na konci rozhovoru vzdy shrnout, co bylo dohodnuto

dohodnout se na nasledném sezeni k reflexi, jak dohodnutd opatfeni funguji
pfipadné k hledani dalSich moZnosti

Ucitelé:

zplUsob komunikace o ditéti shodny jako p¥i komunikaci s rodici

vysvétlovat motivaci chovani ditéte v souvislosti s rodinnym prostiedim a
vychovnym pfistupem rodicl, aby ucitel mohl chovani ditéte hloubéji chapat
vést k dlouhodobé podpore ditéte, které ma snahu zlepsit svoje chovani,
nebrat to jako samozifejmost, ale ocenovat, povzbuzovat

Doporucené postupy pro ucitele:

v

Cim dFive je zaskolactvi odhaleno, tim Iépe pro dité. PFi hleddni pficin si udélat
dostatek ¢asu pro analyzu pfipadu, spojit se s rodici, pfipadné psychologem. Je-li
zaskolactvi dlsledkem neunosné skolni situace, navodit zménu. Napldnovat
dlouhodobd opatreni, aby se situace neopakovala.

Rozmaha-li se zaskolactvi ve velkém a mame-li podezieni a na hrozbu zavislosti,
spolupracovat s pedagogicko-psychologickou poradnou.

Udit se v tfidnim kolektivu vycist, jaké postaveni ma problémovy zak. Boji-li se
uciteldm nebo rodicim svéfit, predat ho do péce psychologa.

Pomoci ditéti pfi navratu do tfidy. Doprovodit ho pfi prvnim vstupu do kolektivu.
Nemluvit o tom.

K vyfesenému pripadu se jiZ nevracet a neprojevovat nedavéru. Domluvit se s rodici
na tésném kontaktu, aby bylo pripadné dalsi zaskolactvi véas odhaleno.

Ucitel se musi zamyslet nad vlastnimi pocity ve vztahu k problémovému zakovi. Mél
by smazat vSechny predchozi Spatné zkuSenosti s nim, zbavit se predsudki a postavit
vSechny Zaky na stejnou ,startovni ¢aru”“.

Neomluvené i zvySené omluvené nepfitomnosti zakd informuje tridni ucitel
vychovného poradce, ktery tyto uUdaje vyhodnocuje. Pfi zvySené omluvené
nepritomnost provéruje jeji vérohodnost.

Neomluvenou nepfitomnost do souétu 10 vyucovacich hodin fesSi se zdkonnym
zastupcem Zzaka tridni ucitel formou pohovoru, na ktery je zakonny zastupce pozvan
doporuc¢enym dopisem. Projednd dlivod nepfitomnosti Zaka, zplsob omlouvéni jeho
nepfritomnosti, upozorni na povinnost stanovenou zdkonem a seznami zakonného
zastupce s moznymi dlsledky v prfipadé narlstu neomluvené absence. O pohovoru
provede zapis, do néhoz uvede zplsob napravy dohodnuty se zakonnym zastupcem.
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Zakonny zastupce zapis podepiSe a obdrzi kopii. Odmitnuti i prevzeti zapisu se do
zapisu zaznamenava.

v" Pokud mé 74k vic neZ 10 neomluvenych hodin, svolava feditel $koly $kolni vychovnou
komisi. Podle zavaZnosti absence Zaka se ji ucastni: feditel Skoly, zakonny zdastupce,
tfidni ucitel, vychovny poradce, zastupce orgdnu socidlné-pravni ochrany déti, skolni
metodik prevence, zdstupce rady Skoly, popf. dalsi odbornici. O prabéhu a zavérech
jednani se provede zapis, ktery zicastnéni podepisi. Neucast nebo odmitnuti podpisu
zakonnymi zastupci se v zapise zaznamendvaji. Kazdy ucastnik jednani obdrzi kopii
zapisu. Pokud Zak porusi povinnosti stanovené Skolnim tadem, lze mu podle
zavaznosti tohoto provinéni ulozit napomenuti tfidniho ucitele, datku tridniho ucitele
nebo dltku reditele. Pravidla pro jejich ukladani stanovi skolni fad. (Tato opatieni
zpravidla predchazeji pred snizenim stupné z chovéni.) V zdjmu zjistovani pficiny
zaskolactvi Zaka a jejiho odstranéni muUZe reditelka Skoly poZadat o spolupraci
odborniky z oblasti pedagogicko-psychologického poradenstvi, popf. organy
socialné-pravni ochrany déti.

v’V pfipadé, Ze neomluvend nepfitomnost Zaka presahne 25 hodin, zasild $kola
oznameni o zanedbani Skolni dochazky s nalezitou dokumentaci (napf. kopii
pisemného pozvani zakonnych zastupcl Zaka k navstévé Skoly, kopii zapisu z
pohovoru, pisemné vyjadreni vychovného poradce, kopii pisemného pozvani
zakonnych zastupclh Zdka na vychovnou komisi, kopii zdpisu o jednani vychovné
komise atp.) organu socialné-pravni ochrany déti Méstského uradu Rakovnik. V ramci
socialné-pravni ochrany se détmi a mladistvymi s opakovanymi poruchami zavazného
razu zabyvaji kurdtofi pro déti a mladez

Prevence zaskolactvi

Dle metodického pokynu k jednotnému postupu pfi uvolfiovani a omlouvani Zaku
z vyucovani, prevenci a postihu zaskolactvi se na prevenci zaskolactvi podili tfidni ucitel,
vychovny poradce a Skolni metodik prevence spolu s ostatnimi uéiteli a zakonnymi zastupci
zaka. Soucasti prevence je pravidelné zpracovavani dokumentace o absenci zak{, spoluprace
se zakonnymi zastupci Zzaka, véasna odhaleni pfric¢in zaskolactvi zaka a pfrijeti prislusnych
opatreni, provadéni vychovnych rozhovorl se Zaky, spoluprace s institucemi pedagogicko-
psychologického poradenstvi, kondni vychovnych komisi ve Skole, spoluprace s organy
socialné pravni ochrany déti apod.

ZAVER

S timto dokumentem budou sezndmeni vsichni zaméstnanci Skoly a bude pfistupny i na
webovych strankach sSkoly. Krizovy plan bude dopliiovan ¢i obménovan v pripadé vyskytu
nebo zvyseni urcitého rizikového chovani na skole.
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